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Conectart ziskal od Ceské narodni banky opravnéni ke
zprostredkovavani spotrebitelskych Gvéri

Spolecnost Conectart specializujici se na business proces outsourcing 7. srpna 2018 ziskala od
Ceské narodni banky opravnéni zprostfedkovavat spotrebitelské tvéry. Mize tak byt kvalitnim
partnerem pro jakékoliv subjekty v bankovnim sektoru a =zastreSovat jim veskerou
Conectart schvalen jako pojisStovaci agent. V soucasné dobé jiz spolupracuje s nékolika
pojistovnami na trhu.

Bankovni sektor a pojistovnictvi jsou citlivé oblasti ohledné komunikace se zdkazniky. Subjekty
v obou sektorech disponuji velmi citlivymi Udaji, protoze klienti jim svéfuji zasadni informace
tykajici se jejich financi. Pokud banka ¢i pojistovna voli pro konzultace a uzavirani smluv se
zdkaznikem k rznym produktim externiho dodavatele, zprostiedkujici spolecnost by vzdy méla
mit s témito ¢innostmi bohaté zkusenosti a méla by mit potfebna ovéreni.

,Pokud banka ¢i pojistovna zvaZuje zajisténi nejvyssi kvality péce o své zakazniky specializovanym
partnerem, spoleénost Conectart je tou nejlepsi volbou. Mdme potfebna oprévnéni od Ceské nérodni
banky, letité zkusSenosti voboru i velky pocet pracovniki pro Sirokou $Skdlu sluZeb
outsourcingu,” uvadi Petr Studnicka, generalni reditel spolecnosti Conectart.

Kontakt pro média:

Barbora Tillova

Manazer komunikace
Conectart s.r.o.

(+420) 728 185 630
barbora.tillova@conectart.cz

Conectart jiZ vice nez 10 let poskytuje komplexni sluzby kontaktniho centra ceskym a slovenskym zakaznikdm.
Ve svém portfoliu md fadu vyznamnych spoleénosti, napfiklad Ceskou spofitelnu, MND, AmRest nebo
SAZKAmobil. Conectart vznikl spojenim spolecnosti Informacni linky a Direct Communication. V roce 2017
akviroval dalsi kontaktni centrum Quality Brands. Slou¢enim téchto spole¢nosti vznikl jeden z nejvétsich
operéator( v oblasti ,Business Process Outsourcing” (BPO) v Ceské republice, kde v soudasné dobé pracuje
témér 700 zaméstnancu. Spolecnost Conectart s.r.o. je ¢lenem investicni skupiny KKCG.
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