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Skupina KKCG prodala nejvétsi ceské callcentrum Conectart fondiim
skupiny Genesis Capital

Investicni skupina Karla Komarka KKCG prodala nejvétSiho provozovatele kontaktnich center
v Cesku. Spole¢nost Conectart, kterd dnes provozuje callcentra vosmi Eeskych méstech a
zaméstnava pres tisicovku operatori, prechazi do portfolia fondu rozvojového kapitalu Genesis
Private Equity Fund Il (GPEF Ill) skupiny Genesis Capital. Vyporaddani transakce se o¢ekava béhem
léta a podléha schvaleni Uradu pro ochranu hospodarské soutéze.

Ke zméné majitele dochazi na zakladé smlouvy podepsané ve Ctvrtek 14. kvétna. Stava se tak po osmi
letech, kdy se pod taktovkou skupiny KKCG stal z Conectartu nejvétsi poskytovatel Business Process
Outsourcingu v tuzemsku. ,KdyZ jsme prevzali tehdejsi informacni linky 1188, c¢ekala nds mnohd
strategickd rozhodnuti. Diky nim a spoluprdci se soucasnym managementem firmy jsme z Conectartu
vybudovali jednicku na domdcim trhu kontaktnich center. Jsem rdd, Ze pfeddvame uspésnou firmu
novému perspektivnimu majiteli,” uvedl Michal Tomanek, investi¢ni feditel KKCG zodpovédny za oblast
technologii. Svymi slovy potvrdil sméfovani skupiny KKCG, ktera se nyni soustredi predevsim na velké
projekty z oblasti IT, zabavy a energetiky.

Conectart v poslednich mésicich jiz ohlasil vstup do zahranici. ,Letos v lednu jsme akvirovali nové
klienty na slovenském trhu, kde citime obrovsky potencidl. Do karet ndm hraje i soucasnd situace
spojend s pandemii. V praxi jsme si ovérili, Ze umime pracovat i v extrémnich podminkdch bez vykyvi
kvality nebo persondlinich vypadkui. Jsme pfipraveni na rist. Dékujeme za skvélou prdci skupiné KKCG a
soucasné se velice tésSime na kooperaci s Genesis Capital,” vysvétluje Petr Studnicka, generalni feditel
spolecnosti Conectart.

Praveé vstup na dalsi trhy ve stredoevropském regionu je doménou fondu rozvojového kapitdlu (private
equity) ze skupiny Genesis Capital. ,UZ vice jak 20 let pomdhdme Ceskym podnikum se silnym ristovym
potencidlem. Conectart skvéle zapadd do naseho technologického portfolia, jimzZ jsme se v poslednich
letech zacali zabyvat intenzivnéji. Jsou zinovativniho oboru s vysokou pridanou hodnotou. Ve
stredoevropském a vychodoevropském regionu navic tento trh neni konkurencné nasycen,”
vyjmenovava Martin Vilis, partner spolec¢nosti Genesis Capital Equity, poradce fondu GPEF llI.

Conectart, dnes nejvétsi provozovatel kontaktnich center, vznikl cilenym rozvojem skupiny KKCG
vroce 2016. O 4 roky dfive skupina koupila informacni linku 1188 od operatora 02 a zacala pro
callcentrum vyhledavat dalsi obchodni pfilezZitosti, které vyustily ve vznik samostatné spolecnosti. Nyni
spadaji mezi jeji nejvyznamnéjsi klienty znacky jako Samsung, Vodafone, AmRest, cestovni kancelar
Fischer nebo MND. Dlivéru si ziskava profesionalitou a férovym pristupem, pfi némz klade zvlastni
dliraz na management kvality a bezpecnost informaci. Conectart je jedno z mala kontaktnich center,
které se pysni certifikdtem managementu kvality ISO 9001, a doposud jediné, jeZ drzi certifikaci ISO
27001 dokladajici vysokou miru bezpecnosti dat.

Fotografie v tiskové kvalité naleznete zde: https://bit.ly/Conectart
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Conectart

Conectart jiz vice neZ 10 let poskytuje komplexni sluZby kontaktniho centra ¢eskym i zahrani¢nim zakaznikim. Ve
svém portfoliu ma fadu vyznamnych spole¢nosti, napfiklad Samsung, Vodafone, MND, Ceskou sporitelnu, AmRest
nebo SAZKAmobil. Conectart vznikl spojenim spolecnosti Informacni linky a Direct Communication. V roce 2017
akviroval dalsi kontaktni centrum Quality Brands. Slouc¢enim téchto spolecnosti vznikl nejvétsi poskytovatel sluZzeb
v oblasti ,Business Process Outsourcing” (BPO) v Ceské republice, kde v souSasné dobé pracuje pfes 1000
zaméstnancl. Spole¢nost Conectart s.r.o. bude po pravé probihajicim dokoncovani transakce patrit do portfolia
fondu GPEF Ill ze skupiny Genesis Capital. Vice na www.conectart.cz

Skupina KKCG

Skupina KKCG v soucasnosti spravuje vyznamné spolecnosti, jejichZ celkova ucetni hodnota presahuje 6 miliard EUR
a ji vlastnéné spolecnosti zaméstnavaji témér 6 000 zaméstnancu a vyvijeji podnikatelské aktivity v zemich Evropské
Unie stejné jako napfiklad v USA. Skupina KKCG drzi podily napfiklad v téchto firmdch: skupina MND, SAZKA Group,
ARICOMA, US Methanol, Springtide Ventures a dalsi. Jedinym akcionarem KKCG, ktera je na trhu témér tricet let, je
jeden z nejvyznamnéjsich ceskych podnikatelt Karel Komarek. Vice na www.kkcg.com

Skupina Genesis Capital

Genesis Capital poskytuje poradenstvi fonddm private equity (rozvojového kapitalu), které nabizeji malym a
stfednim podnikim ve stfedni Evropé pomoc pfi financovani jejich ristu a rozvoje. Od svého vzniku v roce 1999
poskytoval poradenstvi péti fonddm rozvojového kapitalu s celkovym objemem prevysujicim 200 miliond eur. Tyto
fondy jiZz podporily vice neZ 50 podniku a zajistily na jejich rozvoj vice nez tri miliardy korun. Mnoho z téchto firem se
i diky spolupraci s Genesis Capital dostalo na Spicku ve svém oboru. Vice na www.genesis.cz
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