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Nejvétsi tuzemské call centrum Conectart koupilo jihoc¢eskou Atodu

Spolecnost Conectart je se svymi vice jak dvéma tisici operatory nejvétSim provozovatelem
kontaktnich center v Cesku. Zaéatkem dubna svou pozici jesté upevnila akvizici call centra Atoda,
které soustfeduje své pobocky predevsim do jiznich Cech a zaméstnava v nich zhruba é&tyfi stovky
operatori. Atoda byla pfevedena na nezavislou dcefinou entitu a stala se tak i soucasti fondu GPEF lll
ze skupiny Genesis Capital, které Conectart vlastni od roku 2020.

Spoleénost Atoda na ¢eském trhu plsobi od roku 2005 a zaméstnava témeér 400 operator(l v péti
jihoCeskych a jednom stfedoCeském mésté. ,Orientujeme se predevsim na klienty z oblasti
telekomunikaci a energetiky. Mezi nase nejvyznamnéjsi klienty patfi napriklad operdtofi Vodafone a T-
Mobile nebo Budéjovicky Budvar. Pfechod do nové viastnické struktury vnimame jako pfilezitost k
dalsimu rozvoji,” fika Vaclav Kroneisl, provozni feditel Atody a jeden z plivodnich vlastnikd, ktery po
akvizici ve spolecnosti zlistava, a i nadale se bude vénovat jejimu fizeni. Hodnotu transakce se smluvni

strany rozhodly nekomunikovat.

Akvizici Atody upevniuje Conectart svou pozici nejvétsiho poskytovatele sluzeb call center na ¢eském
trhu a naplnuje tak strategii, se kterou do tohoto odvétvi vstoupil v roce 2020 akvizici Conectart fond
rozvojového kapitdlu Genesis Private Equity Fund Il (GPEF IIl) skupiny Genesis Capital. ,Pro fondy
Genesis Capital vyhleddvame investi¢ni pfileZitosti z odvétvi s vysokou prfidanou hodnotou a
skdlovatelnosti poskytovanych sluZeb ¢i produktd. Odvétvi, ve kterém Conectart a Atoda pisobi, vnimame
jako velmi zajimavé a atraktivni pro dalsi organicky i akvizi¢ni rist. Vytvarime leadera lokalniho trhu, ktery
bude silnou platformou pro dalsi rist nejen v Ceské republice, ale i v celé stfedni a vychodni Evropé,” fikéa
Martin Vilis, partner v Genesis Capital.

L~Soustredime se na investice do novych technologii a chceme konkurovat na evropském trhu
mezindrodnim hrac¢dm. Proto musime zakaznikim nabizet jen ty nejmodernéjsi produkty a sluzby,”
doplnuje Petr Studnicka, generalni reditel spolecnosti Conectart. ,Nova akvizice Atoda zcela zapada do
nasich cili expandovat do zahrani¢i. V budoucnu by spolu mély obé firmy kooperovat a pomahat si v rdstu
a hledani novych prileZitosti na lokalnim i zahrani¢nim trhu.”

0 spolecnosti Conectart

Conectart jiz vice nez 10 let poskytuje komplexni sluzby kontaktniho centra Ceskym i zahrani¢nim
zdkaznikim. Ve svém portfoliu ma fadu vyznamnych spoleénosti, napfiklad Samsung, Vodafone,
Ceskou spofitelnu nebo AmRest. Conectart vznikl spojenim spolegnosti Informaéni linky a Direct
Communication. V roce 2017 akviroval dalsi kontaktni centrum Quality Brands. Sloucenim téchto
spole&nosti vznikl nejvétsi poskytovatel sluzeb v oblasti ,Business Process Outsourcing” (BPO) v Ceské
republice, u néjz v souc¢asné dobé pracuje pres 2000 zaméstnanct. Od roku 2020 patfi Conectart s.r.o.
do portfolia fondu GPEF Il ze skupiny Genesis Capital.

Vice na www.conectart.cz



http://www.conectart.cz/
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Spoleénost ATODA spol. s r.0. na ¢eském trhu kontaktnich center pisobi jiz od roku 2005. Od samého
pocatku svym obchodnim partnerim nabizi kvalitni a profesionalné odvedené sluzby zalozené na
individualnim feSeni. Vzdy navic respektuji veskera specifika zdkaznika. Nyni firma zaméstnava pres
350 lidi v Sesti ¢eskych méstech. Klientské portfolio tvofi spoleénosti z oblasti telekomunikaci,
energetiky, ale i dalSich. Vice na www.atoda.cz

O skupiné Genesis Capital

Genesis Capital je skupina fond( private equity (rozvojového kapitalu), které nabizeji malym a stfednim
podnikiim ve stfedni Evropé pomoc pfi financovani jejich ristu a rozvoje. Od svého vzniku v roce 1999
poskytovala poradenstvi Sesti fondlim rozvojového kapitélu s celkovym objemem prevysujicim 300
miliond eur. Tyto fondy jiz podpofily vice nez 60 podnikd.

Mezi spolec¢nosti, v nichz maji fondy Genesis v soucasné dobé podil, patfi: HP Tronic/Datart, Sanborn,
Stangl Technik Holding, 11 Entertainment Group, Summa Linguae Technologies, Conectart a GTH
Multicatering.

Vice na: www.genesis.cz

Fotografie v tiskové kvalité naleznete zde:
https://drive.google.com/drive/folders/1TmyXeHW1sh8yj6 MDwWKF03stNNZizf THZn?usp=sharing
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